
Mitarbeiter/in Rezeption (m/w/d) –
Teilzeit

Stellenbeschreibung

Nicht weit von Frankfurt und Wiesbaden entfernt liegt unser familiär geführtes Hotel
mitten im Naturpark Hochtaunus.
In den Hotel-Restaurants "Kurhaus-Stuben" und "Kurhaus-Keller K-zwo" bieten wir
eine vorzügliche Küche mit regionalen & saisonalen Gerichten an. Die Verwendung
von frischen Produkten aus der Region ist für uns selbstverständlich.
Sie möchten gerne Teil eines familiären Teams mit flachen Hierarchien werden, im
Naturpark Hochtaunus wohnen und arbeiten – dort, wo andere Urlaub machen?

Dann suchen wir Sie als Rezeptionsmitarbeiter/in (m/w/d) im RingHotel Kurhaus
Ochs, Schmitten im Hochtaunus.

Was Sie als Mitglied unseres Teams erwartet:

 Empathie zählt bei uns mehr als Zahlen und Excel-Tabellen.
 Wertschätzung gegenüber Gästen und untereinander im Team wird bei uns

großgeschrieben.
 Gegenseitiges Vertrauen ist die Grundlage unserer Zusammenarbeit.
 Teamgeist zählt mehr als alles andere!

Das bieten wir Ihnen:

 Teilzeit-Arbeitsplatz
 unbefristetes Arbeitsverhältnis
 5-Tage-Woche
 25 Tage Urlaub p.a.
 faire, mitarbeiterfreundliche und flexible Dienstplangestaltung
 Weiterbildungsmöglichkeiten im Rahmen der Ringhotel Akademie
 möbliertes 2-Raum-Appartement auf Wunsch möglich
 spezielle Ringhotelmitarbeiter-Rate in allen anderen Ringhotels

Ihre täglichen Aufgaben:

 Annahme und Bearbeitung von Zimmerreservierungen
 Check-In und Check-Out
 erster Ansprechpartner der Gäste
 Verkaufs- und administrative Aufgaben
 Pflege der Daten auf verschiedenen Buchungsplattformen wie booking.com

oder dirs21.de



Das bringen Sie mit:

 abgeschlossene Ausbildung im Gastronomiebereich oder Berufserfahrung als
Empfangsmitarbeiter/in (m/w/d), mindestens jedoch einen
Hauptschulabschluss und Berufserfahrung in der Gastronomie

 Lernbereitschaft
 gute Anwendungskenntnisse in Microsoft Office (Outlook, Word, Excel)
 Kenntnisse in der Hotelsoftware Citadel vorteilhaft
 Kenntnisse in Marketing und Verkauf erwünscht
 positive Grundeinstellung zur Dienstleistung
 Kommunikationsstärke
 freundliches Auftreten, gepflegtes Erscheinungsbild und vorbildliche

Umgangsformen
 gute Deutschkenntnisse, Englischkenntnisse wünschenswert

Erkennen Sie sich wieder? Dann sollten wir uns kennenlernen!

Schicken Sie uns Ihre Bewerbung oder telefonieren Sie einfach mit
Herrn Anton Ochs, Telefon: 06084-48 88.

Wir freuen uns auf Sie!

Postanschrift:
RingHotel Kurhaus Ochs
Herrn Anton Ochs
Kanonenstraße 6 - 8
61389 Schmitten/ Taunus

E-Mail: bewerbung@kurhaus-ochs.de
Internet: https://www.kurhaus-ochs.de/


